
 – Kurze Reaktionszeit und schnelle Fehleranalyse
 – Geringe Stillstandzeiten
 – Kompetente Unterstützung durch Expertennetzwerk
 – Vermeidung von Serviceeinsätzen und Kosten
 – Optionale Zusatznutzen möglich; Betriebsdatenerfassung,  
Wartungs- und Produktionsoptimierung

Unser Know How  
– Ihr Vorteil

NetService



Bucher Unipektin

Technische Änderungen vorbehalten

Produkte und Dienstleistungen
Prozesstechnologie zur Frucht- und Gemüseverarbeitung zu Säften, Konzentraten und Pürees;
zur Bierbehandlung, zur Filtration, zur Herstellung von Milchpulver; zur Vakuumtrocknung 
von fl üssigen oder festen Produkten/Stoff en; zur Gefriertrocknung von Kaff ee, Tee, Frücht-
en, Gemüse usw. Techno logie zur Entwässerung von Klär- und Industrieschlämmen und zur 
 Filtration von Trinkwasser.

Produkte
Fruchtannahmelinien; Mühlen; Maischeerhitzer; hydraulische Pressen; Membranfi ltrations-
anlagen; Cold Block Ausrüstung, Adsorber; Ionentauscher; Eindampf- und Aromaanlagen; 
 Pasteure; CIP-Anlagen; Vakuum- und Gefrier-Trockenschränke und Bandtrockner; Zeolith- 
Adsorber; komplette Prozesslinien

Dienstleistungen
Prozessentwicklung und Projekt-Engineering, Montage und Inbetriebnahmen, technischer
Support, Original-Ersatzteile, Inspektionen, Serviceverträge, Retrofi ts, Schulungen, Service 
und Wartung, NetService

Bucher Unipektin AG
Murzlenstrasse 80 
CH-8166 Niederweningen
Tel. +41 44 857 23 00
info@bucherunipektin.com
bucherunipektin.com

Helpdesk
Tel. +41 44 857 22 22
service@bucherunipektin.com 

Technischer Support
Tel. +41 44 857 22 33
support@bucherunipektin.com

NetService  – Weltweiter  
Zugriff auf Ihre Maschinen  
und Anlagen 
Unser Net Service bietet weltweiten 
und sicheren Zugriff von unseren 
erfahrenen Experten direkt auf Ihre 
Maschinen und Anlagen. So ermög- 
licht NetService uns schnelle und 
präzise Diagnosen zu erstellen, 
Störungen einzugrenzen und 
wenn immer  möglich sofort zu 
beheben. Damit profitieren Sie 
von einem schnelleren Support 
und umfassendem Know-How 
unserer Experten und erweitern 
zusätzlich den  Erfahrungsschatz 
ihrer Mitar beitenden durch eine 

enge Zusammenarbeit bei der 
 Lösungsgestaltung. Nicht zuletzt 
sparen Sie bares Geld für jeden 
 Einsatz der ohne Anreise eines 
Technikers von uns durch Fern-
unterstützung gelöst werden kann. 
In Bezug auf IT Security gehört un-
ser Remote Service Konzept zu den 
weltweit Besten dieser Art. So haben 
Sie zu jedem Zeitpunkt die Sicher-
heit, dass nur befugte Personen auf 
Ihre Anlagen zugreifen können.
Unsere NetServices sind als Leis-
tungspakete konzipiert und für 
Ihre individuellen Bedürfnisse. 
massgeschneidert.

Folgende Serviceverträge können wir Ihnen anbieten

Leistungen Vertrag Connect Vertrag Access

Vertragskosten pro Jahr 500 CHF* Ab 3’200 CHF*

Support Std. pro Jahr – Pauschale

Pauschale für die 1. Std. pro Einsatz 300 CHF* inbegriffen

Std. Satz, für jede weitere Std 200 CHF* inbegriffen

Preis auf Anfrage*


